
Ubezpieczenia w PTTK w skrócie 
 

Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze jako jedno z pierwszych stowarzyszen w kraju od 
2005 roku ubezpiecza swoich czlonków od NNW, swoja dzialalnosc statutowa oraz kadre, 
pracowników i wolontariuszy w zakresie ryzyk wynikajacych z odpowiedzialnosci cywilnej. W 2012 
roku ZG PTTK wynegocjowal przy pomocy brokera Maxima Fides Sp. z o. o. korzystna umowe 
ubezpieczenia mienia PTTK jednostek organizacyjnych i spólek.  

13 stycznia 2012r. PTTK podpisalo Aneksy Nr 1, którymi przedluzylo na 2 lata obowiazujace Umowy 
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nr TO/PTTK/OC/2010 oraz Nr TO/PTTK/2010 dot. 
Odpowiedzialnosci Cywilnej i mienia PTTK z Sopockim Towarzystwie Ubezpieczen Ergo Hestia S.A. 
15 marca 2012r. ZG PTTK, po wynegocjowaniu i przygotowaniu jak mozliwe korzystnej warunków 
przez Maxima Fides Sp. z o. o., podpisal umowe ubezpieczeniowa Nr 5834 – 00.784.320 ryzyka 
Nastepstw Nieszczesliwych Wypadków na okres od 1 kwietnia 2012r. do 31 marca 2014r. z AXA 
Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. 

Nadal funkcjonuja trzy umowy ubezpieczeniowe: NNW, OC i majatkowa (obejmujaca ryzyko 
uszkodzenia i zniszczenia rzeczy, utraty przychodów oraz ubezpieczenie sprzetu elektronicznego). 

• Ubezpieczenie NNW 
15 marca 2012 r. przedstawiciele ZG PTTK podpisali w imieniu Towarzystwa dwuletnia Umowe 
ubezpieczeniowa Nr 5834 – 00.784.320 - Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadków 
wszystkich czlonków PTTK posiadajacych wazna legitymacje PTTK (z aktualnie oplacona skladka 
czlonkowska). Ubezpieczeniem objeci sa czlonkowie PTTK w okresie ochrony ubezpieczeniowej tj.: 
− od dnia 1 kwietnia 2012 r. do dnia 31 marca 2013r. w przypadku oplacenia skladki za rok 2012, 
− od dnia 1 kwietnia 2013 r. do dnia 31 marca 2014r. w przypadku oplacenia skladki za rok 2013. 
Uwaga! Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia nastepnego po oplaceniu skladki 
czlonkowskiej, lecz nie wczesniej niz od dnia 1 kwietnia 2012r. w przypadku oplacenia skladki za 
rok 2012 albo 1 kwietnia 2013r. w przypadku oplacenia skladki za rok 2013 natomiast osoby 
zwolnione z oplacenia skladki czlonkowskiej od dnia zlozenia zapotrzebowania na znaczek. 
 
W ramach umowy ubezpieczenia AXA Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. 
obejmuje ochrona ubezpieczeniowa wszystkich czlonków PTTK z oplacona skladka czlonkowska 
bez wzgledu na WIEK. 
 
Przedmiot i zakres ubezpieczenia 
1. Przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej umowie ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwego 

wypadku polegajace na obrazeniach ciala Ubezpieczonego, skutkujace uszczerbkiem na zdrowiu 
lub smiercia Ubezpieczonego oraz wystapienie zawalu serca lub udaru mózgu u Ubezpieczonego. 

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadków zaistnialych 24h/dobe 
na terytorium Europy w szczególnosci w zyciu prywatnym oraz: 
a. podczas uczestnictwa w imprezach PTTK w okresie objetym ochrona ubezpieczeniowa, za które 

uznaje sie wszystkie imprezy organizowane lub wspólorganizowane przez struktury 
organizacyjne PTTK, których wykaz jest dostepny na kazde zadanie AXA. Ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje równiez wszystkie imprezy PTTK zwiazane z rekreacyjnym 
uprawianiem sportów wodnych i konnych. 

b. podczas pobytu w obiektach PTTK bedacych w uzytkowaniu lub wlasnoscia PTTK w zwiazku z 
realizacja zadan statutowych lub z tytulu korzystania z noclegu albo atrakcji turystycznych, 

c. podczas zdobywania odznak turystycznych przewidzianych statutem PTTK, 
d. podczas indywidualnego (organizowanej samodzielnie oraz poza strukturami PTTK) uprawiania 

turystyki.   
 



3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje swiadczenia z tytulu: 
a. smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,  
b. trwalego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, 
c. wystapienia zawalu serca lub udaru mózgu u Ubezpieczonego, 
d. zwrotu kosztów nabycia protez i srodków pomocniczych dla Ubezpieczonego w nastepstwie 

nieszczesliwego wypadku, 
e. zwrotu kosztów operacji kosmetycznych Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego 

wypadku, 
f. zwrotu kosztów ratownictwa Ubezpieczonego. 

Ochrona ubezpieczeniowa objete równiez osoby wyznaczone przez PTTK do obslugi imprez 
organizowanych przez PTTK (podczas prac przygotowawczych i zamykajacych jej organizacje), 
równiez gdy nie sa czlonkami PTTK. 
 
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje nastepstw nieszczesliwego wypadku:  

a. zaistnialego w zwiazku z popelnieniem lub usilowaniem popelnienia przez Ubezpieczonego 
czynu noszacego ustawowe znamiona przestepstwa,   

b. zaistnialego podczas udzialu Ubezpieczonego w sportach ekstremalnych, zgodnie z definicja 
zawarta w § 2 pkt. 8, 

c. zaistnialego podczas podrózy powietrznych, w charakterze innym niz placacego za przelot 
pasazera lecacego samolotem zarejestrowanym na rzecz linii lotniczych prowadzacych 
dzialalnosc polegajaca na odplatnym przewozie pasazerów,  

d. doznanego wskutek uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach zwiazanych z uzyciem 
pojazdu ladowego, wodnego czy powietrznego wyposazonego w silnik, z zastrzezeniem ze 
wylaczenie to nie dotyczy zawodów i rajdów o charakterze rekreacyjnym, nie wymagajacych 
specjalnego zezwolenia, organizowanych przez PTTK w ramach dzialalnosci statutowej,  

e. spowodowanego dobrowolnym udzialem Ubezpieczonego w dzialaniach wojennych, dzialaniach 
zbrojnych, zamieszkach, a takze swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w 
aktach przemocy, chyba ze jego udzial w aktach przemocy wynikal z wykonywania czynnosci 
sluzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,  

f. bedacego nastepstwem prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego lub 
powietrznego bez wymaganych uprawnien,   

g. bedacego nastepstwem prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego lub 
powietrznego w przypadku, gdy pojazd ten nie posiadal odpowiedniego swiadectwa 
kwalifikacyjnego, chyba ze powyzsze nie mialo wplywu na zaistnienie zdarzenia. 
 
AXA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu nastepstw nieszczesliwego wypadku, podczas 

zaistnienia którego Ubezpieczony byl pod wplywem alkoholu (przez co rozumie sie spozycie 
alkoholu, które prowadzi do stezenia we krwi od 0,2 promila alkoholu lub obecnosc w wydychanym 
powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm3), narkotyków lub srodków odurzajacych. Powyzsze nie 
dotyczy sytuacji gdy fakt pozostawania przez Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotyków, 
czy srodków odurzajacych nie mial wplywu na zaistnienie zdarzenia. 
 
W ramach umowy ubezpieczenia AXA udziela ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Europy  
w zakresie: 

1) trwalego uszczerbku na zdrowiu (suma ubezpieczenia 20.000 PLN), 
2) smierci Ubezpieczonego (suma ubezpieczenia 10.000 PLN), 
3) zawalu serca lub udaru mózgu (suma ubezpieczenia 8.000 PLN), 
4) refundacji kosztów naprawy lub nabycia protez i srodków pomocniczych (suma 

ubezpieczenia2.400 PLN),  
5) refundacji kosztów operacji kosmetycznych (suma ubezpieczenia 2.400 PLN), 
6) kosztów ratownictwa (suma ubezpieczenia 4.800 EUR na jedno zdarzenie).  

 
 



Potwierdzeniem zawarcia umowy ubezpieczenia przez czlonka PTTK i prawa do korzystania  
ze swiadczen ubezpieczeniowych jest wklejony w legitymacji PTTK znaczek czlonkowski na 
dany rok kalendarzowy. W szczególnych przypadkach udokumentowaniem zawarcia umowy 
ubezpieczenia moze byc, za zgoda przedstawiciela Towarzystwa Ubezpieczeniowego, potwierdzenie 
oplacenia skladki czlonkowskiej dokonane w kasie oddzialu nie pózniej niz w dniu poprzedzajacym 
zdarzenie ubezpieczeniowe objete ochrona ubezpieczeniowa. W przypadku czlonków PTTK 
zwolnionych z oplacania skladek czlonkowskich ubezpieczenie rozpoczyna sie od dnia wplywu do 
Biura ZG PTTK zamówienia oddzialu PTTK na znaczki czlonkowskie bezplatne. 
 
Oddzial PTTK, zgodnie z zawarta Umowa Ubezpieczenia, jest zobowiazany do: 
a. posiadania w Oddzialach PTTK list czlonków stowarzyszenia zawierajacych imie, nazwisko, 

adres oraz date oplacenia przez nich skladki czlonkowskiej lub tez date nieodplatnego zamówienia 
znaczka potwierdzajacych waznosc legitymacji dla osób zwolnionych z oplacania skladki 
czlonkowskiej.  

b. udostepnienia na prosbe AXA lub poszkodowanego listy ubezpieczonych lub jej kopii 
potwierdzonej za zgodnosc z oryginalem przez reprezentanta Oddzialu PTTK. 

c. dysponowania wykazem imprez zglaszanych przez ich organizatorów do Oddzialu PTTK przed 
data ich rozpoczecia oraz udostepnienie tego wykazu na zadanie AXA. 

d. przechowywania przez okres 3 lat, liczac od dnia zakonczenia umowy ubezpieczenia, wszystkich 
dokumentów zwiazanych z wykonaniem niniejszej umowy (w szczególnosci dokumentów 
potwierdzajacych czlonkostwo w PTTK) oraz do ich udostepnienia na kazde zadanie AXA. 

Uwaga! W przypadku niewykonania ww. obowiazków AXA moze wstrzymac sie z wyplata 
swiadczenia.  

Skladka na ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadków wnoszona jest ze skladek 
czlonkowskich PTTK.  
Oddzial PTTK musi dysponowac w swojej siedzibie wydrukami dokumentów zwiazanych  
z ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadków, otrzymanymi z Zarzadu Glównego PTTK. 
 
Wazne! Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:  
a. w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych - w dniu rozwiazania umowy ubezpieczenia przez 

PTTK. 
b. w stosunku do poszczególnych Ubezpieczonych: 

1) z tytulu wszystkich zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia – w dniu smierci 
Ubezpieczonego,  

2) z tytulu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego – w dniu wyplaty swiadczenia, którego kwota 
wraz  

z suma uprzednio wyplaconych swiadczen z tytulu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego lacznie 
wyniesie 100% swiadczenia z tego tytulu, 

3) z tytulu wystapienia zawalu serca lub udaru mózgu – w dniu wyplaty swiadczenia, którego 
kwota wraz 

 z suma uprzednio wyplaconych swiadczen z tytulu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego lacznie 
wyniesie 8.000 PLN, 

4) z tytulu zwrotu kosztów nabycia protez i srodków pomocniczych dla Ubezpieczonego - w dniu 
wyplaty swiadczenia, którego kwota wraz z suma uprzednio wyplaconych swiadczen z tytulu 
zwrotu kosztów nabycia protez i srodków pomocniczych dla Ubezpieczonego wyniesie 2.400 
PLN, 

5) z tytulu zwrotu kosztów operacjo kosmetycznych Ubezpieczonego - w dniu wyplaty 
swiadczenia, którego kwota wraz z suma uprzednio wyplaconych swiadczen z tytulu zwrotu 
kosztów operacji kosmetycznych Ubezpieczonego wyniesie 2.400 PLN, 

6) z tytulu zwrotu kosztów ratownictwa Ubezpieczonego - w dniu wyplaty swiadczenia, którego 
kwota wraz z suma uprzednio wyplaconych swiadczen z tytulu zwrotu kosztów ratownictwa 
Ubezpieczonego wyniesie 4.800 EUR, 



7) z uplywem ostatniego dnia miesiaca, w którym Ubezpieczony zlozyl PTTK oswiadczenie o 
rezygnacji z czlonkostwa, a tym samym z ubezpieczenia. 

• Ubezpieczenie OC 
30 marca 2010r. ZG PTTK ubezpieczyl z tytulu Odpowiedzialnosci Cywilnej (OC) w Sopockim 
Towarzystwie Ubezpieczen Ergo Hestia S.A. Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze  
i jednostki korzystajace z jego osobowosci prawnej, wszystkie oddzialy PTTK i jednostki 
organizacyjne wpisane i nie wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego w Warszawie, w tym 
Centralna Biblioteka PTTK im. K. Kulwiecia w Warszawie, Centralna Biblioteka Górska PTTK  
w Krakowie oraz inne jednostki organizacyjne, jesli powstana. Umowa zostala zawarta na okres  
24 miesiecy, od 01 kwietnia 2010 r. do 31 marca 2012r. i przedluzona Aneksem Nr 1 z 13 stycznia 
2012r. na kolejne dwa lata, tj. do 31 marca 2014 roku. 
Zakres ubezpieczenia obejmuje ryzyka wynikajace z dzialalnosci prowadzonej zgodnie  
ze statutem przez PTTK i jego jednostki organizacyjne, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje 
takze dzialania i zaniechania osób bedacych kadra spoleczna PTTK oraz wolontariuszy,  
w tym odpowiedzialnosc wynikajaca z wytyczania, znakowania i utrzymania szlaków 
turystycznych. 
 
Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialnosc cywilna (deliktowa1 i kontraktowa2) za szkody osobowe 
i ich nastepstwa i rzeczowe oraz ich nastepstwa wyrzadzone osobom trzecim  
w zwiazku z prowadzeniem tej dzialalnosci, posiadaniem, eksploatowaniem wladztwa z wlaczeniem 
odpowiedzialnosci za produkt oraz usluge. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody wyrzadzone 
przez czlonków PTTK wykonujacych czynnosci statutowe na rzecz PTTK zgodnie z posiadanymi 
uprawnieniami (uznawane sa takze uprawnienia czlonków PTTK nadane przez PTTK), obejmuje takze 
szkody w mieniu lub na osobie wyrzadzone przez podwykonawców dzialajacych na zlecenie osoby 
objetej ubezpieczeniem.  
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje roszczenia dochodzone przed organem panstwowym 
majacym siedzibe na terenie jakiegokolwiek panstwa w EUROPIE, jezeli wynikaja one ze szkód, 
które wystapily na terytorium objetym ubezpieczeniem.  
Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie Ogólnych Warunków Ubezpieczenia STU Ergo Hestia 
(OWU OC), natomiast zakres ubezpieczenia rozszerzony zostal o dodatkowa ochrone okreslona w 
Klauzulach Dodatkowych. 
Oddzial PTTK, zgodnie z zawarta Umowa Ubezpieczenia, jest zobowiazany prowadzic kalendarz-
rejestr imprez, do którego wpisywane sa imprezy turystyczne, organizowane przez jednostki 
organizacyjne zrzeszone w oddziale PTTK, przy czym imprezy te powinny zostac zarejestrowane 
przed ich rozpoczeciem. W kalendarzu–rejestrze powinny byc wyszczególnione terminy, czas  
i miejsce rozpoczecia i zakonczenia imprezy, jej charakter, przewidywana (i skorygowana po 
imprezie) liczba uczestników oraz kierownik imprezy, osoby przygotowujace i likwidujace impreze po 
jej zakonczeniu, a takze jezeli byl ustalony – musi byc dolaczony regulamin. Towarzystwo 
Ubezpieczeniowe ma prawo wgladu do kalendarza-rejestru imprez turystycznych oraz do aktualnej 
listy czlonków PTTK zrzeszonych w Oddziale w celu potwierdzenia prawa do wyplaty swiadczenia 
ubezpieczeniowego z tytulu OC. 
Oddzial prowadzi kartoteke czlonków PTTK (deklaracje czlonka zwyczajnego) oraz rejestr kadry. Na 
potrzeby tego ubezpieczenia oddzial prowadzi takze liste czlonków PTTK z oplaconymi skladkami 
czlonkowskimi za biezacy rok, zawierajace imie i nazwisko, adres oraz date oplacenia przez nich 
biezacej skladki i posiadanych uprawnien kadry. Na liscie tej umieszczone sa równiez nazwiska 
czlonków PTTK, którzy zostali zwolnieni z oplacania skladki czlonkowskiej; w miejsce daty oplacenia 
skladki wpisywana jest data wplywu zamówienia dla nich znaczka PTTK do Biura ZG PTTK. 
 
 
• Ubezpieczenie mienia PTTK 
 



31 marca 2010 r. przedstawiciele Zarzadu Glównego PTTK podpisali w imieniu Towarzystwa 
z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczeniowym Ergo Hestia S.A., przy wspóludziale brokera 
ubezpieczeniowego Maxima Fides, umowe generalna ubezpieczenia ryzyk PTTK. Na podstawie tej 
umowy ubezpieczeniem moze byc objete mienie bedace w ewidencji ksiegowej, posiadaniu, lub 
uzytkowaniu danej jednostki organizacyjnej PTTK oraz ryzyka wymienione w pkt. I-III. 
Umowa zostala zawarta na okres 2 lat, od 01 kwietnia 2010 r. do 31 marca 2012r. i przedluzona 
Aneksem Nr 1 z 13 stycznia 2012r. na kolejne dwa lata, tj. do 31 marca 2014 roku. 
W okresie obowiazywania umowy mozliwe jest przystapienie do ubezpieczenia, w dowolnym czasie 
obowiazywania tej umowy, takze innych jednostek organizacyjnych posiadajacych lub zarzadzajacych 
majatkiem PTTK – na warunkach wynegocjowanych dla ZG PTTK. Kazdy  
z uprawnionych podmiotów musi zawrzec wlasna umowe ubezpieczenia (z uwzglednieniem 
postanowien wynegocjowanych przez ZG dla ww. umowy generalnej). 
Na warunkach podpisanej umowy generalnej mozna ubezpieczyc nastepujace ryzyka: 
I. Zniszczenia, uszkodzenia lub utraty mienia od wszystkich ryzyk (all risks) obejmujace 
polegajace na utracie, uszkodzeniu i zniszczeniu, bedace nastepstwem zdarzenia o charakterze 
losowym i niepewnym, które wystapilo nagle, nieprzewidzianie i niezaleznie od woli 
ubezpieczajacego i zaistnialo w miejscu i okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem wylaczen oraz OWU 
i sa to m.in.: 

a) Ryzyka zwiazane z zywiolem (pozar, silny wiatr, zaleganie sniegu, deszcz nawalny, zalanie, 
powódz, katastrofa budowlana, itp.), 

b) Kradziez z wlamaniem, dewastacja, 
c) Szyb od stluczenia, 
d) Inne. 

II. Utraty przychodów (czynszów) na skutek zdarzen objetych ubezpieczeniem mienia  
od wszystkich ryzyk (buisness interruption) zapewniajac pokrycie szkód w postaci koniecznosci 
ponoszenia kosztów stalych zwiazanych z posiadana nieruchomoscia (jezeli szkoda 
w budynku bedzie ujemnie oddzialywac na dzialalnosc oraz braku czynszów poniesionych przez 
jednostke organizacyjna PTTK na skutek utraty lub uszkodzenia mienia, które jest dzierzawione 
podmiotowi zewnetrznemu, objeta umowa ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. 
III. Zniszczenia lub utraty sprzetu elektronicznego, zapewniajac ochrone ubezpieczeniowa na 
szkody polegajace na utracie, uszkodzeniu i zniszczeniu sprzetu elektronicznego, bedace nastepstwem 
zdarzenia o charakterze losowym i niepewnym, które nastapilo nagle, nieprzewidzianie i niezaleznie 
od woli ubezpieczajacego. Zakres ochrony ubezpieczeniowej dla elektroniki przenosnej rozszerzony 
zostal na teren Europy. 
Uprawnionymi do ubezpieczenia na warunkach umowy generalnej sa wszystkie jednostki 
organizacyjne PTTK (dzialajace w ramach osobowosci prawnej Stowarzyszenia) oraz Spólki  
i Oddzialy PTTK (bedace odrebnymi osobami prawnymi). 
 
W ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego przedmiotem ubezpieczenia dodatkowo jest sprzet 
przenosmy oraz koszty odtworzenia danych. Franszyza redukcyjna 3wynosi 250 zl na sprzet 
elektroniczny.  

W celu uzyskania dodatkowych informacji (dot. wysokosci skladek, sposobu zawarcia umowy 
ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia) prosimy o kontakt z przedstawicielami brokera 
ubezpieczeniowego Maxima Fides: 
 

Rafal Domeradzki: 
kom. +48 0506 100 423, e-mail: r.domeradzki@maxima-fides.pl 
 

Katarzyna Rykowska 
kom. +48 509 800 923, e-mail: k.rykowska@maxima-fides.pl  
 
BBU Maxima Fides Sp. z o.o. 
ul. E. Ciolka 17 lok. nr 400, 01-445 Warszawa 



tel:  (48) 22 883 41 40 
fax.  (48) 22 883 41 42 
 

Zachecamy do skorzystania z ubezpieczenia mienia PTTK na warunkach umowy generalnej z uwagi 
na atrakcyjne stawki ubezpieczeniowe, szeroki zakres ubezpieczenia oraz uwzglednienie  
w postanowieniach w/w umowy zapisów odpowiadajacych specyfice PTTK. 

 

Dokumenty dot. ww. polis ubezpieczeniowych dostepne sa na stronie internetowej Zarzadu 
Glównego PTTK http://www.pttk.pl/zycie/. 
 
Przygotowala: 
Natalia Wojtyra 
                                                 
1 Odpowiedzialnosc deliktowa (ex delicto) jest regulowana przede wszystkim w art. 415-449 k.c. 
Odpowiedzialnosc cywilna - deliktowa dotyczy odpowiedzialnosci za czyn niedozwolony. Pojecie czynu 
niedozwolonego jest pojeciem szerokim, bowiem czynem niedozwolonym jest dzialanie badz zaniechanie 
sprzeczne z prawem lub zasadami wspólzycia spolecznego. Czynem niedozwolonym moga byc równiez 
uznane równiez skutki czynów, które w istocie nie maja znamion bezprawnosci, jak równiez skutki zdarzen, 
które nie sa ludzkim dzialaniem badz zaniechaniem dzialania np. szkody wyrzadzone przez zwierzeta lub 
rzeczy, za naprawienie których okreslona osoba jest jednak odpowiedzialna. Jesli chodzi zas o zaniechanie to 
tylko wtedy rodzi ono odpowiedzialnosc, gdy istnial prawny obowiazek dzialania. Czyn niedozwolony jest 
zródlem stosunku zobowiazaniowego. Kazde zdarzenie wyrzadzajace szkode innej osobie implikuje powstanie 
stosunku zobowiazaniowego, zarówno wtedy, gdy strony nie sa zwiazanie stosunkiem obligacyjnym, jak i 
wtedy, gdy szkoda powstala poza tym stosunkiem. Zastosowanie odpowiedzialnosci z tytulu czynów 
niedozwolonych jest niezalezne od tego, czy stronami stosunku zobowiazaniowego sa osoby fizyczne, osoby 
prawne czy tez podmioty nie posiadajace osobowosci prawnej. 
2 Ogólne okreslenie odpowiedzialnosci kontraktowej (ex contractu) zostalo przedstawione w art. 471 k.c.: 
„Dluznik obowiazany jest do naprawienia szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego wykonania 
zobowiazania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za które 
dluznik odpowiedzialnosci nie ponosi”. 
3 Franszyza redukcyjna jest to umówiona kwota (lub % kwoty naleznego odszkodowania), która bedzie 
potracana z kazdego naleznego odszkodowania. Jezeli wartosc szkody nie przekroczy franszyzy redukcyjnej to 
odszkodowanie nie bedzie wyplacone.  


